RUCKUS SPoT"

Analise e mecanismo de localizacao Wi-Fi

FOLHA DE DADQOS

MELHORES A EFICIENCIA
OPERACIONAL

Aumente a eficiéncia otimizando os niveis
as equipes em hotéis, lojas de varejo e
locais publicos. Determine a localizagao com
trafego pesado para maximizar a eficiéncia
da campanha publicitaria e cobrar precos de
aluguel apropriados.

REDUZA AS PERDAS DE INVENTARIO
E ATIVOS

Reduza as perdas por meio de dispositivos
roubados ou ausentes, como tablets, laptops,
smartphones e outros dispositivos de alto
valor fornecidos pelo departamento de Tl por
meio do rastreamento de ativos. Os parceiros
do ecossistema SPoT (solucBes de terceiros)
permitem mais recursos, como receber
notificagdes quando qualquer ativo entra ou
sai de suas zonas predefinidas.

MELHORE A EXPERIENCIA DO CLIENTE

Melhore a experiéncia do viajante nos hubs
de viagem ao aprimorar a eficacia do local
e subzonas por meio de mapas de calor
em tempo real, dados de trafego estatistico
e dados do tempo de espera. Reduza os
tempos de espera do cliente otimizando a
equipe com base na demanda do cliente.

MONITORE A SEGURANCA
DOS ESTUDANTES

Garanta a seguranga dos alunos monitorando
o0 movimento de multiddes em tempo real
durante qualquer emergéncia na
propriedade escolar.

PROMOVA A PARTICIPACAO DO
CLIENTE COM SOLUGCOES
DO ECOSSISTEMA

Analisa a eficacia do marketing e de vendas,
das tendéncias de compra para aprimorar

o envolvimento do cliente detalhadamente.
Melhora a experiéncia do aluno com
assiduidade da sala de aula automatizada
com base na localizacao. Aprimora a
satisfacdo dos clientes no setor de hoteleiro
com os recursos do dispositivo, como check-
in automatico, sinalizacdo e promogdes
instantaneas para comodidades.

RUCKUS

an ARRIS company

O mecanismo de localizagao da Ruckus Smart Positioning Technology
(SPoT™) gera dados de localizacao que podem ser usados para analisar o
trafego, rastrear ativos e fornecer outros servicos com base em localizacao.

O SPoT oferece APIs seguras que os parceiros do ecossistema da Ruckus
usam para desenvolver aplicativos com recursos de reconhecimento de
localizacao e, ao mesmo tempo, garantem a privacidade dos dados. Esses
aplicativos de terceiros fornecem soluc¢des personalizadas com base em
localizagdo para diferentes setores. As empresas ou os provedores de
servigos gerenciados também podem usar APIs do SPoT para incorporar
dados de localizacdo em seus proprios aplicativos.

As vantagens exclusivas do software SPoT incluem suas op¢8es de
instalagao flexiveis: como um servico publico de assinatura com base em
nuvem ou como uma maquina virtual hospedada localmente.

O SPoT atende a diferentes necessidades de negocios ao fornecer dois
niveis de servico, cada um disponivel como nuvem ou instala¢@es virtuais.

Ponto de SPoT Detecta a localizagdo de dispositivos em tempo real com um
intervalo de precisdo de 5 a 10 metros com 80%
de confianca

A melhor opc¢do para os locais publicos com alta densidade
de pontos de acesso (AP)

SPoT Presence Detecta o numero geral de dispositivos posicionados no AP
Ruckus mais préoximo usando a andlise de proximidade

A melhor opc¢do para locais menores com baixa contagem de
APs ou grandes locais nos quais a instalacdo de pontos de
acesso adicionais pode ser desafiadora e o custo proibitivo
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Figura 1: Visdo geral do Ruckus SPoT
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RUCKUS sPoT N FOLHA DE DADOS
Analise e mecanismo de localizagao Wi-Fi

Geracao de dados de localizagao precisos e granulares
Utiliza sondas e pacotes de dados para uma localizacdo mais precisa

Detecta dispositivos Wi-Fi associados e ndo associados

Oferece a op¢ao de excluir dispositivos Wi-Fi residentes da analise de
localizacdo para promover maior precisao

Gera relatérios de localizagdo mais precisos quando calibrado usando a
impressdo digital de RF

Oferece diferentes niveis de servico através do SPoT Point e do
SPoT Presence

Verdadeiro posicionamento em tempo real

Calcula a localizagdo em tempo real de novos dispositivos do cliente em
até cinco segundos depois de aparecer em um site

Figura 2: Mapa de calor para visualizagdo de trafego

Provisiona para selecionar dinamicamente os intervalos de atualizacdo
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Configuracdo minima

Oferece provisionamento e testes no local por meio de um aplicativo
para dispositivos modveis gratuito para calibracao de locais

Figura 3: Calibracdo de aplicativos para dispositivos méveis

Provisiona para criar e editar plantas do local por meio de ferramentas
I Ruckus SPoT Analytics Puckus Sigapor SPaT taging & verus (V583 (B2 simples de mapeamento

Oferece suporte a varios locais por meio de um Unico painel

Rastreamento de ativos

Rastreia a localizagdo dos ativos em tempo real dentro e em volta de
um local definido

Table View | Floor 1

Permite o acompanhamento histérico de ativos

Localiza a posi¢do de dispositivos Wi-Fi ndo listados dentro e em volta
. de um local

Escalabilidade

Oferece suporte para locais ilimitados e dispositivos do cliente por meio
da arquitetura de nuvem escalavel

Figura 4: Painel do rastreador de ativos do Ruckus SPoT
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RUCKUS SPoT™

Analise e mecanismo de localizacao Wi-Fi

FOLHA DE DADOS

Infraestrutura suportada Todos os controladores ZoneDirector e SmartZone
Todos os APs Ruckus 802.11n/ac
Versdo minima do sistema operacional: ZoneDirector 9.8 ou SmartZoneOS 3.0

APIs compativeis Locais, zonas, andares

Dados de localizacdo do cliente por Wi-Fi, carimbo de data e hora, endereco MAC do cliente,
informacdes da regido, entrada/saida

APIs para todos os relatérios de analise no Painel SPoT

Instalacdo e conectividade Disponivel como servi¢o de assinatura baseado em nuvem ou como uma instancia virtualizada local
Dois niveis de servi¢o disponiveis dependendo dos requisitos do cliente:

Ponto de SPoT: Detecta a localizacao de dispositivos em tempo real com um intervalo de precisdo de
5 a 10 metros com 80% de confianca.

SPoT Presence: Exibe clientes posicionados no AP mais préoximo, O mapa de calor sera exibido como
pontos coloridos ao redor do AP.

Suporte seguro a API RESTful para integracdo de solu¢des de ecossistema northbound
Precisdo aprimorada com RSSI do cliente e mapeamento de RF do local

Analises Visualizacdo do trafego pelo mapa de calor, por regido, andar ou local

E possivel criar ou atualizar mapas em alguns minutos usando qualquer imagem de mapa
(formato jpg, jpeg ou png)

Exibicdo do histérico de dados por hora, didrios, semanais e mensais de até 30 dias com o Presence
ou 90 dias com o Point

Mapa de calor em tempo real (por minuto, com atualizacdo automatica) e contador de trafego
Localizador de ativos Wi-Fi em tempo real

Repeticao em relagdao ao novo contador do dispositivo

Distribui¢do de contagem repetida

Tempo de espera médio e distribui¢cdo

Seguranca e privacidade Todos os dados sdo criptografados de ponta a ponta: southbound, entre o mecanismo do
controlador/AP e SPoT, e entre 0 mecanismo SPoT e APIs do aplicativo de analise/mével

O cliente tem a op¢do de misturar os dados de Pll (endereco MAC)

O servico em nuvem é hospedado pelos maiores fornecedores de IAAS do mundo
Presenca de data centers no mundo todo

APIs RESTful/JSON seguras
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